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Stowniczek

Enkulturacja to proces internalizacji kulturowej, w ktérym jednostka staje
sie czescig i nosicielem kultury, w ktorej zostata wychowana.

Akulturacja to adaptacja jednostki do kultury innej niz ta, w ktorej zostata
wychowana, poprzez nabycie nowych wzorcéw zachowan i porzucenie
wiasnych.

Inkulturacja to z kolei proces integrowania elementu (np. Kosciofa) z kulturg
danego Srodowiska.

Stowniczek

=

www.intcultae.eu
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Wstep

Gtownym celem projektu IntCultAE jest promowanie wiekszego zrozumienia
I wrazliwos$ci na réznorodno$¢ kulturowa, dialog migdzykulturowy i wartoSci
demokratyczne. Naszy priorytet stanowi poprawakompetencjimiedzykulturowych
edukatorow i innych pracownikow edukacji dorostych. Jest to cel, ktory organizuje
nasze dziatania.

Cel ten skfada sie z czterech zatozen:

1) Skuteczne pielegnowanie wérdd dorostych edukatorow i uczacych
sie postaw szacunku dla innych kultur, otwartosci, toleranciji dla
niejednoznacznosci,

2) Wspieranie ich Swiadomo$ci i wrazliwosci na temat wiasnych
| cudzych zatozen kulturowych oraz ich wptywu na osady w relacjach
miedzykulturowych,

3) Skuteczne promowanie merytorycznej i proceduralnej wiedzy
kulturowej,

4) Pomysine wzmocnienie ich miedzykulturowych umiejetnosci
relacyjnych zwigzanych z tolerancjg niepewnosci, zdolnoscig adaptaciji,
empatig i wnikliwosci percepciji.

Ponadto inkluzywny charakter tych zatozen i ich skupienie na promowaniu
szacunku dla roznorodnoSci i skutecznej komunikacji miedzykulturowe;
w konteks$cie ksztatcenia i szkolenia dorostych s zgodne z naszym kolejnym
celem, ktorym jest wigczenie i réznorodnosS¢ we wszystkich dziedzinach
edukacji, szkolen, mtodziezy i sportu. Wreszcie, réznorodnos¢ kulturowa
i zrozumienie miedzykulturowe sg podstawowymi wartosciami europejskimi
bezposrednio zwigzanymi z naszym ostatnim celem, ktorym sa: wspoélne
warto$ci, zaangazowanie obywatelskie i uczestnictwo.

Na osigganie celow sktada sie spojny zestaw efektdw uczenia sie opartych
na globalnych kompetencjach zwigzanych z 1/ wiedzg (definiowang jako
,Zbior informacji, ktére dana osoba posiada”), jej rozumieniem (,rozumienie
i docenianie znaczenia”) oraz 2/ umiejetnosciami (definiowanymi jako zdolnos¢

o Wstep
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do wykonywania zlozonego i dobrze zorganizowanego wzorca mysSlenia
(umiejetnosci poznawcze) lub zachowania (umiejetnosci behawioralne).

Te efekty uczenia sig, tresci, moduty i zasoby kursu sg ukierunkowane na
zwiekszenie kompetencji migdzykulturowych edukatoréw dorostych.

o Wstep
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Rama kompetencji IntCultAE

Rama kompetencji IntCultAE jest powigzana z Europejska i narodowymi Ramami
Kwalifikacji by swobodnie identyfikowa¢ mozliwosci walidacji efektow uczenia sie
i formalnego ich uznawania jako sktadniki szerszych kwalifikacji. Zostata takze
wykorzystana jako podstawa do opracowania pilotazowego kursu szkoleniowego
w celu promowania kompetencji miedzykulturowych edukatoréw osob dorostych.

Pojecie Edukatorzy dorostych jest w projekcie rozumiane bardzo szeroko. Kurs
skierowany jest zarowno do os6b zajmujacych sie edukacjg dorostych w réznego
rodzaju instytucjach i organizacjach, takich jak uczelnie wyzsze, szkoty dla
dorostych, fundacje czy stowarzyszenia. Skierowany jest rowniez do oséb, ktore
zmuszone s3 petni¢ role edukatora dorostych incydentalnie, w celu realizacji
okreslonych zadan w ramach swojej pracy, np. pracownikow dziatow kadr.

Europejska Rama Kwalifikacji (ERK) to 8-poziomowa, oparta na efektach
uczenia sie rama dla wszystkich rodzajow kwalifikacji, ktdra stuzy jako narzedzie
przektadu miedzy réznymi krajowymi ramami kwalifikacji. ERK obejmuje
wszystkie rodzaje i wszystkie poziomy kwalifikacji, a wykorzystanie efektow
uczenia sie wyjasnia, co dana osoba wie, rozumie i jest w stanie zrobic. Zaleca
sie, aby wszystkie poziomy odnosity sie do konkretnego obszaru uczenia sie lub
dziatalnoSci zawodowe;.

Projekt IntCultAE zaktada, ze:

* wiedza, umiejetnosci i postawy dorostych uczacych sie, na kazdym
z opisanych poziomow, odnoszg sie do kwestii zwigzanych z kompetencjami
miedzykulturowymi opartymi na nich (dziedzina uczenia sie)

« efekty uczenia sie odnoszg sie do wszystkich rol spotecznych i zawodowych
— (uniwersalny charakter — spoteczny, w tym aktywno$¢ zawodowa)

« efekty uczenia sie zostaty opisane gtownie na uzytek pozaformalnej edukac;ji
dorostych, ale z tatwoscia mogq stanowic profil kwalifikacji zawodowych pod
przyktadowym tytutem Edukator dorostych w zakresie enkulturacji/ akulturaciji.
Zestaw efektow moze sta¢ sie odrebnym modutem w formalnej edukacii
nauczycieli, a takze menedzerow odpowiedzialnych za tworzenie polityki
antydyskryminacyjnej w biznesie.

~ Rama kompetencji IntCultAE
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Biorac pod uwage rozne srodowiska i poziomy rozwoju dorostych stuchaczy,
RAMY KOMPETENCJI IntCultAE zawierajg efekty uczenia sie odnoszace sie do
poziomdw od czwartego (stuchacze sq osobami uczacymi sig lub posiadajacymi
wyksztatcenie ogodlne) do siodmego (stuchacze sg praktykami lub posiadajg
wyksztatcenie wyzsze w tym zakresie).

RAMY KOMPETENCJI IntCultAE zawieraja ogolne efekty uczenia sie (OEU;
identyczne z celami kursu) i operacyjne efekty uczenia sie (OpEU) odnoszace
sie do okreslonych pozioméow ERK.

TABELA 1. 0gélne efekty uczenia sie ramy kompetencii IntCultAE

Kod OEU WIEDZA: uczacy sie IntCultAE

K 01 Zna i rozumie pojecie kultury, enkulturacji/ akulturaciji i pojecie
- strategie adaptacyjne

K_02 Zna przestrzenie integracji

K 03 Zna i rozumie czynniki wptywajace na process enkulturacji/
- akulturacji

Identyfikuje elementy sktadajace sig na pojecie kultury i potrafi

S_01

- wskazac réznice w strategiach adaptacyjnych
S_02 Potrafi rozpoznac strategie przyjmowania migrantow
S 03 Potrafi zidentyfikowa¢ czynniki wptywajace na proces

enkulturacji/akulturaciji

A 01 Identyfikowania elementéw kontekstu spotecznego
- wptywajacych na proces enkulturacji

A 02 Rozpoznawania indywidualnych czynnikow wptywajacych
- na proces migracji

www.intcultae.eu
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Wiedza faktograficzna
i teoretyczna

w szerokim
kontekscie w danej
dziedzinie pracy lub
nauki.

K_01.1.4: definiuje
pojecie “kultura”

Wszechstronna,
specjalistyczna,
rzeczowa

i teoretyczna wiedza
w danej dziedzinie
pracy lub nauki oraz
Swiadomos¢ granic
tej wiedzy.

K_01.1.5: rozr6znia
aspekty kultury
(duchowe,
materialne,
intelektualne,
emocjonalne)

WIEDZA: uczacy sie

Zaawansowana
wiedza w danej
dziedzinie pracy lub
nauki, obejmujaca
krytyczne rozumienie
teorii i zasad.

K_01.1.6: wyrdznia
Sposoby ujawniania
poszczegoblnych
aspektow kultury
W mowie, dziataniu
i postrzeganiu
siebie

GlO)
@IntCultAE

specjalistyczna
wiedza, z ktorej
czes¢ znajduje sie

W czotowce wiedzy
w danej dziedzinie
pracy lub nauki,

jako podstawa
oryginalnego
mys$lenia i/lub badan.

Krytyczna
Swiadomos¢
zagadnien
zwigzanych z wiedzg
w danej dziedzinie

i na styku roznych
dziedzin.

K_01.1.7: wyrdznia
Sposoby ujawniania
okreslonych
aspektow kultury

w mowie, dziataniach
i uczuciach innych
0sob

K_01.2.4: wie,
ze kultura
jest pojeciem

K_01.2.5: rozumie,
w jaki sposéb
przejawia sie kultura

K_01.2.6: wskazuje
rézne wymiary
kultury w swoich

K_01.2.7:
rozpoznaje rozne
wymiary kultury

(kulturowy i religijny)

wielowarstwowym | i ze nie jest ona doswiadczeniach w dos$wiadczeniach
jednorodna innych osob
K_01.3.4: wie, ze K_01.3.5: K_01.3.6: K_01.3.7:
istnieje zjawisko rozpoznaje czynniki | charakteryzuje charakteryzuje inne
migdzykulturowosci | wyrozniajace inne wiasng kulture kultury
kultury
K_01.4.4: K_01.4.5: rozréznia | K_01.4.6: zna
definiuje termin dwa aspekty i rozumie pojecie
»enkulturacja/ wenkulturaciji/ »enkulturacji/
akulturacja” akulturacji” akulturacji”

www.intcultae.eu
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K_01.5.4: zna

i rozumie strategie
adaptacyjne

i integracyjne
(asymilacja,
separacja, integracja,
marginalizacja)

K_01.5.5: wyrdznia
rozne strategie
adaptacyjne

i integracyjne

K_01.5.6: identyfikuje
istnienie strategii
adaptacyjnych

i integracyjnych

w swoich kontaktach
spotecznych

K_01.6.4: wie, ze
strategie adaptacji

K_01.6.5: rozréznia
pasywne i aktywne

K_01.6.6: wskazuje
W swoim

K_01.6.7: identyfikuje
strategie adaptacyjne

i integracji mogg by¢ | strategie adaptacii doswiadczeniu i integracyjne przyjete
pasywne i aktywne i integracji strategie przyjete przez innych
w celu adaptac;ji
i integracji
K_02.1.4: wie, K_02.1.5: K_02.1.6: zna strategie
ze istniejg rozroznia strategie | przyjmowania
rozne strategie przyjmowania migrantow
przyjmowania migrantow obowiazujace
migrantow w danym kraju
K_02.2.4: wie, K_02.2.5: K_02.2.6: zna
ze strategie rozréznia strategie | sposob, w jaki
przyjmowania przyjmowania ujawnia sie
moga mie¢ poziom | na poziomie dominujaca strategia
deklaratywny deklaratywnym w danym kraju
i rzeczywisty i rzeczywistym
K_02.3.4: wie, K_02.3.5: rozréznia | K_02.3.6:
ze istniejg rozne przestrzenie zna zakres
przestrzenie integracji | integraciji poszczegodlnych
(spoteczno- (spoteczno- przestrzeni integracji
ekonomiczne, ekonomiczne,
kulturowe, prawne) | kulturowe, prawne)
K_02.4.4: definiuje | K_02.4.5: rozréznia | K_02.4.6: zna K_02.4.7: wie,
obszar spoteczno- | aspekty obszaru 0go6lne mozliwosci do jakiego
ekonomiczny spoteczno- spoteczno- zakresu Swiadczen
ekonomicznego ekonomiczne spotfeczno-

w swoim Kraju

ekonomicznych
uprawnieni s
migranci

K_02.5.4: definiuje
obszar kulturowy

K_02.5.5: wyrdznia
aspekty obszaru
kulturowego

K_02.5.6:
identyfikuje
elementy obszaru
kulturowego we

K_02.5.7: wskazuje
elementy obszaru
kulturowego,

ktére moga stuzy¢

wiasnym otoczeniu | migrantom
K_02.6.4: definiuje | K_02.6.5: rozréznia | K_02.6.6: zna K_02.6.7: zna
obszar prawny aspekty obszaru roznice prawne prawa przystugujace
prawnego pomiedzy migrantom
obywatelami (zwhaszcza
a migrantami w zakresie edukacji)

www.intcultae.eu
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K_03.1.4:

nazywa czynniki
wplywajace na
proces enkulturacji/
akulturaciji

K_03.1.5:

wyjasnia czynniki
wptywajace na
proces enkulturacji/
akulturaciji

K_03.1.6: iden-
tyfikuje czynniki
wptywajace na
proces enkulturacji/
akulturacji w swoim
otoczeniu

K_03.2.4: rozumie
role podobienstw
miedzy dwiema
kulturami (kraju
przyjmujacego

i pochodzenia)

K_03.2.5:
identyfikuje
przestrzenie
podobienstw i roznic
miedzy krajem
przyjmujacym

i pochodzenia
(religijne,
ekonomiczne,
wyglad obywateli,
stereotypy,

rola kobiet)

K_03.3.4: zna role
wptywu wychowania
indywidualnego na
proces enkulturaciji

K_03.3.5: rozréznia
obszary wychowa-
nia indywidualnego
(warto$ci, postawy,
umiejetnosci)

K_03.3.6:
identyfikuje wtasne
obszary wychowania

K_03.3.7:
identyfikuje obszary
wychowania

u innych oséb

K_03.4.4: rozumie
znaczenie
znajomosci jezyka
kraju przyjmujacego
dla procesu
enkulturacji/
akulturaciji

K_03.4.5: wskazuje
miejsca i sytuacje,
w ktorych
znajomosc¢ jezyka
kraju przyjmujacego
jest wazna

K_03.4.6: zna
stosunek obywateli
swojego kraju do
wiasnego jezyka

K_03.4.7:
identyfikuje
problemy, jakie
moze powodowac
brak znajomosci
jezyka kraju
przyjmujacego

K_03.5.4: wymienia
charakterystyczne
cechy osobowe
migranta

K_03.5.5: zna role
cech osobowych
migranta w procesie
enkulturacji

K_03.5.6: rozréznia
cechy osobowe
migranta sprzyjajace
i niesprzyjajace
enkulturacji

K_03.5.7: rozréznia
cechy osobowe
sprzyjajace

i niesprzyjajace
enkulturacji u siebie
i uinnych osob

Rama kompetencji IntCultAE

—
—
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Zakres umiejetnosci
kognitywnych

i praktycznych
wymaganych

do generowania
rozwigzan
konkretnych
problemow w danej
dziedzinie pracy lub
nauki.

S_01.1.4: potrafi
zidentyfikowac rozne

Wszechstronny
zakres umiejetnosci
poznawczych

i praktycznych
wymaganych

do opracowania
kreatywnych
rozwigzan
abstrakcyjnych
problemow.

S_01.1.5: potrafi
rozroznié rozne

UMIEJETNOSCI: uczacy sie

Zaawansowane
umiejetnosci,
wykazujace biegtosc
i innowacyjnosc¢,
wymagane do
rozwigzywania
ztozonych

I nieprzewidywalnych
problemow

w specjalistycznej
dziedzinie pracy

lub nauki.

S_01.1.6: potrafi
zidentyfikowac

GlO)
@IntCultAE

Specjalistyczne
umiejetnosci
rozwigzywania
problemow
wymagane

w badaniach i/lub
innowacjach w celu
rozwijania nowej
wiedzy i procedur
oraz integrowania
wiedzy z réznych
dziedzin.

S_01.1.7: potrafi
zidentyfikowac

wymiary kultury
(emocjonalny,
intelektualny itp.)

roznych wymiarach
kultury

elementy skfadajace | aspekty kultury sposoby ujawniania | sposoby, w jakie
sie na termin w otaczajacym poszczegodlnych rozne aspekty
Lkultura” go $wiecie aspektow kultury kultury ujawniaja sie
we wiasnej w mowie, dziataniach
mowie, dziataniach | i uczuciach innych
i uczuciach osob
(prywatnych
i zawodowych)
S_01.2.4: potrafi S_01.2.5: wie, S_01.2.6: potrafi S_01.2.7: potrafi
zidentyfikowac jak porusza¢ sie po | zidentyfikowaé zorganizowac

rozne wymiary
kultury w swoim
doswiadczeniu

prace grupy, biorac
pod uwage rozne
wymiary kultury

integraciji i adaptaciji
(enkulturacja/ akul-
turacja, asymilacja,
integracja, marginali-
zacja, separacja)

ludzi, ktorych
spotyka w zyciu
osobistym

i zawodowym

W swoim zawodowym

postrzeganiu $wiata

S_01.3.4: odréznia | S_01.3.5: wyjasnia, | S_01.3.6: S_01.3.7: organizuje

wiasng kulture od w jaki sposdb wiasnal potrafi wskazaé prace grupy,

kultur innych oséb | kultura wptyneta na | podobienstwa biorac pod uwage
proces socjalizacji | i roznice miedzy podobienstwa

kulturami i réznice kulturowe
S_01.4.4: potrafi S_01.4.5: potrafi S_01.4.6: potrafi S_01.4.7: potrafi
rozroznic strategie | roznicowac typy wykorzystywac tworzy¢ struktury

wiedze o strategiach
adaptacji i integracji
do budowania relacji
interpersonalnych na
poziomie osobistym
i zawodowym

sprzyjajace
procesom asymilacji

www.intcultae.eu
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S_02.1.4: potrafi
rozréznic strategie
przyjmowania
migrantow

S_02.1.5:
identyfikuje strategie
przyjmowania
dominujaca w danym
kraju na poziomie
deklaratywnym

S_02.1.6:
identyfikuje
sposoby, w jakie
moze ujawniac sig
strategia faktyczna

S_02.1.7: organizuje
swoje dziatania

w Srodowisku pracy,
biorac pod uwage
strategie faktyczng

S_02.2.4: okresla

S_02.2.5: potrafi

S_02.2.6: potrafi

S_02.2.7: bierze pod

ramy funkcjonowania| przygotowac wykorzystywac uwage dostepne

spoteczno- dokumenty dostepne zasoby zasoby spoteczno-

gospodarczego dla | aplikacyjne spoteczno- ekonomiczne

»obcych kulturowo”. | o wsparcie ekonomiczne do planowania
spoteczno- w biezacej dtugoterminowych
ekonomiczne dla dziatalnosci strategii
migrantow zawodowe;

S_02.3.4: S_02.3.5: S_02.3.6: S_02.3.7: tworzy

identyfikuje obszary | identyfikuje obszary | wykorzystuje kolejne obszary

kulturowe, ktore lezg

kulturowe dostepne

dostepne zasoby

kulturowe dla

u podstaw procesu | w zasobach kulturowe otoczenia | asymilacji
asymilacji otoczenia, ktore w swojej aktualnej | i akulturacji
i akulturaciji moga sprzyjac pracy z migrantami | migrantow
procesowi akulturacji
i asymilaciji
S_02.4.4: posiada S_02.4.5: potrafi S_02.4.6: potrafi S_02.4.7:
umiejetnosc przygotowac réznego| stosowac zasady wykorzystuje
poruszania sie wsrod| rodzaju dokumenty | obowigzujacego Swojg znajomos¢
prawodawstwa prawne dotyczace prawa w swojej prawodawstwa

dotyczacego ,,obcych
kulturowo”

migrantow

pracy

do planowania
dtugoterminowych
strategii
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S_03.1.4:
identyfikuje czynniki
wplywajace na
proces enkulturacji/
akulturaciji

S_03.1.5:
identyfikuje
dominujace czynniki
wptywajace na
proces enkulturacji/
akulturacji w swoim

S_03.1.6:
wykorzystuje
czynniki wptywajace
na proces
enkulturacji/
akulturacji we

S_03.1.7: potrafi
organizowac
dziatania sprzyjajace
rozwojowi migrantow,
w odniesieniu

do procesu

Srodowisku wtasnej pracy
S_03.2.4: S_03.2.5: S_03.2.6: bierze pod | S_03.2.7: bierze pod
identyfikuje charakteryzuje uwage podobienstwa uwage podobienstwa

podobienstwa

i roznice miedzy
dwoma krajami
(przyjmujacym

i pochodzenia)

podobienstwa

i roznice miedzy
dwoma krajami
(przyjmujacym

i pochodzenia)

i réznice miedzy
dwoma krajami
(przyjmujacym
i pochodzenia)
W Swojej pracy

i réznice miedzy
dwoma krajami
(przyjmujacym

i pochodzenia)

w tworzeniu planéw
na przysztosc

S_03.3.4:
identyfikuje czynniki
ksztattujagce postawy
wobec obcych
kultur w procesie

S_03.3.5: potrafi
zidentyfikowac
czynniki ksztattujace
postawy wobec
obcych kultur

S_03.3.6:
wykorzystuje swoja
wiedze i umiejgtnosci
identyfikacji

w biezgcej pracy

S_03.3.7:
uwzglednia czynniki
ksztattujace postawy
wobec obcych
kultur w planowaniu

wychowania W zachowaniu przysztych dziatan
innych oséb

S_03.4.4: S_03.4.5: S_03.4.6: buduje S_03.4.7: rozwija

identyfikuje sytuacje, | identyfikuje Srodowisko pracy kreatywne dziatania

w ktorych znajomos¢
jezyka narodowego
jest niezbedna

problemy, jakie
moze powodowac
brak umiejetnosci

w taki sposob, aby
brak znajomosci
jezyka danego kraju

wspierajace nauke
jezykow obcych

jezykowych nie byt czynnikiem
w danym kraju wykluczajacym
S_03.5.4: potrafi S_03.5.5: S_03.5.6: buduje S_03.5.7: tworzy
wymieni¢ osobowe | identyfikuje Srodowisko pracy procedury
cechy migranta cechy indywidualne | tak, aby uwzgledniato eliminujace bariery,
migrantéw, cechy osobowe ktore moga wynikac

z ktérymi pracuje

migrantow

z cech osobowych
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Wykonywanie
samodzielnego
zarzadzania

w ramach
wytycznych
dotyczacych
kontekstu pracy

lub nauki, ktére

Sq zazwyczaj
przewidywalne, ale
moga ulec zmianie;
nadzorowanie
rutynowej pracy
innych osob,
przyjmowanie pewnej
odpowiedzialnosci
za oceng i poprawe
dziatan zwigzanych

z pracg lub nauka.

A _01.1.4:
identyfikuje elementy
kulturowe, ktore sg
dla niego istotne

Zarzadzanie i nadzor
w kontekscie pracy
lub nauki,

w ktorych wystepuja
nieprzewidywalne
zmiany; przeglad

i rozwéj wynikoéw
wiasnych i innych
0sob.

Zarzadzanie
ztozonymi
technicznymi

lub zawodowymi
dziataniami lub
projektami,
przyjmowanie
odpowiedzialnosci
za podejmowanie
decyzji

w nieprzewidywalnych
kontekstach

pracy lub nauki;
przyjmowanie
odpowiedzialnosci
za zarzadzanie
rozwojem
zawodowym 0s06b

i grup.

NASTAWIENIA: uczacy sie

A_01.1.5;
identyfikuje elementy
kulturowe istotne dla
spoteczenstwa,

w ktorym zyje

A_01.1.6: okreSla,
w jaki sposab jej/
jego stosunek do
kultury wptywa
na wtasng prace
zawodowg

GlO)
@IntCultAE

Zarzadzanie
i przeksztatcanie
kontekstow

pracy lub nauki,
ktore sg ztozone,
nieprzewidywalne

i wymagaja

nowych podejs¢
strategicznych;
przyjmowanie
odpowiedzialnosci

za wnoszenie wktadu
w profesjonalng
wiedze i praktyke
ilub za przeglad
strategicznych
wynikow zespotow.

A_01.1.7: okres$la,
w jakim stopniu
jejljego stosunek
do kultury stuzy
ksztattowaniu
wiasnych dziatan
zawodowych

A_01.2.4: okresla
swoj stosunek
do roznych kultur

A_01.2.5:
identyfikuje
deklarowang
faktycznie postawe
wobec obcych
kulturw otaczajgcym
spoteczenstwie

A_01.2.6: rozpoznaje
negatywne
nastawienia wobec
obcych kultur

W swoim miejscu

pracy

A_01.2.7: podejmuje
dziatania w celu
zmiany negatywnych
nastawien wobec
roznych kultur

W Swoim miejscu

pracy

A _01.3.4:
identyfikuje wtasne
nastawienie wobec
enkulturacji

A_01.3.5: rozpoznaje
rozne postawy
wobec enkulturaciji
wsrod migrantow

A_01.3.6:

identyfikuje zrodta
postaw migrantow
wobec enkulturacji

A_01.3.7: dostrzega,
w jaki sposob
postawy migrantow
wobec enkulturaciji
wptywaja na przyszte
funkcjonowanie
spoteczenstwa
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A _01.4.4:
identyfikuje swoj
stosunek do
przyjmowania
migrantow

A _01.4.5:
identyfikuje
przyczyny swojego
nastawienia do
przyjmowania

A_01.4.6: dostrzega
wptyw swojego
nastawienia do
przyjmowania
migrantow na swoja

migrantow prace zawodowq
A_01.5.4: A_01.5.5: A_01.5.6: A_01.5.7: uznaje
identyfikuje postawy | identyfikuje zrédfa | identyfikuje mozliwo$¢
swojej spotecznosci | przekonan na temat | odzwierciedlenie modyfikacji systemu
wobec przyjmowania| przyjmowania postaw spotecznych | w odniesieniu
migrantow migrantow wobec przyjmowania| do przyjmowania
(np. stereotypy, migrantéw migrantéw

doswiadczenia
historyczne)

w prawodawstwie,
tworzeniu warunkow

we wtasnym spoteczno-
spoteczenstwie ekonomicznych
i w obszarze kultury
A_02.1.4: rozpoznaje| A_02.1.5: A_02.1.6: A_02.1.7: okresla

Swoje granice
otwartosci,
toleranciji

charakteryzuje zrodta
osobistych granic
otwartoSci

i toleranciji

rozpoznaje,

w jaki sposéb

jego stosunek do
migrantow znajduje
odzwierciedlenie

W jego pracy

stopien, w jakim
indywidualne
przekonania znajduja
odzwierciedlenie

W zaangazowaniu

na rzecz grup

zawodowej migrantéw

A_02.2.4: zastanawia| A_02.2.5: ocenia, A_02.2.6: okresla
sie nad rozwojem w jakim stopniu poziom radzenia
swoich postaw postawy nabyte sobie z postawg
wobec migrantow w wyniku wychowania| uksztattowang

sg doSwiadczeniem | w procesie

indywidualnym, wychowania

aw jakim

doswiadczeniem

grupowym
A_02.3.4: okresla A_02.3.5: rozpoznaje| A_02.3.6: okre$la A_02.3.7:
swoj stosunek do wptyw naciskow poziom gotowosci identyfikuje

jezyka swojego kraju | spotecznych na swoj| do uzywania gotowosc do
(np. gotowo$¢ do stosunek do jezyka | jezyka innego niz wprowadzenia zmian
uzywania jezyka narodowego jezyk narodowy instytucjonalnych
angielskiego w kontaktach w zakresie uzywania
w komunikaciji zawodowych roznych jezykow
z migrantami)
A_02.4.4: okreSla A_02.4.5: A_02.4.6: A_02.4.7: wykazuje
swoj poziom identyfikuje postawy | identyfikuje wplyw | gotowos$¢ do
otwartos$ci na spofeczenstwa cech osobowych promowania postaw
roznice w zakresie | wobec roznic na interakcje sprzyjajacych
cech osobowosci osobowosciowych | miedzyludzkie na roznorodnos$ci

polu zawodowym jednostek
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Warianty kursu

Kurs online dotyczacy kompetencji migdzykulturowych jest kursem typu MOOC,
zaprojektowanym wokét czterech gtownych celow projektu. Kurs bedzie stosowat
ramy kompetenciji integrujac je z KATALOGIEM FILMOW | SCEN oraz HISTORIAMI
Z ZYCIA w swoich modutach, majac na celu skuteczne wzmocnienie kompetencii
miedzykulturowych dorostych. Kurs bedzie skfadat sie z 3 modutdow i zajmie tacznie
okoto 10 godzin.

Przewodnik do warsztatach kompetencji miedzykulturowych - jest skierowany do
organizacji i instytucji edukacyjnych zainteresowanych opracowaniem warsztatow na
temat kompetenciji miedzykulturowych dla edukatorow oséb dorostych. Jego celem
jest wykorzystanie potencjatu zaje¢ grupowych ‘twarza w twarz. Zawiera wskazowki
dotyczace technicznego wdrazania i docenia mozliwoS¢ c¢wiczenia umiejetnosci
W rzeczywistych scenariuszach i omawiania doSwiadczen w grupach fokusowych.
Kazdy modut kursu online zostat przeksztatcony w indywidualny warsztat stacjonarny,
przedstawiony w przewodniku.

Rola edukatora dorostych nie ogranicza sie do tradycyjnej roli nauczyciela jako dostawcy
wiedzy i kontrolera stopnia uczenia sie. Nauczyciel dorostych petni wiele roznych rol:
mentora, trenera, konsultanta, doradcy, facylitatora, terapeuty lub opiekuna Uczen jest
osobg dorosta, ktora czesto ma bogaty bagaz doswiadczen edukacyjnych i zyciowych,
a czasem takze obawy zwigzane z rozpoczeciem edukacji. Sytuacja staje sie jeszcze
bardziej skomplikowana, gdy u podstaw rozpoczecia edukacji lezy do$wiadczenie
migracji. Rozwazania na temat tego, jak wiasciwie przeprowadzi¢ drugq osobe przez
proces integracji kulturowej, pojawiajg si¢ marginalnie lub wcale w przygotowaniu do
roli edukatora dorostych.

Chociaz przyjecie poziomu 5 jest czesto zalecane do walidacji kwalifikacji edukatoréw
dorostych, w projekcie IntCultAE zaktadamy, ze docelowym poziomem kompetenc;ji
edukatorow w zakresie wiedzy, umiejetnosci i autonomii zwiagzanych ze stereotypami
| dyskryminacjg sg poziomy 6 i 7 RAMY KOMPETENCJI IntCultAE.

Zaktadamy tez jednak, ze ciagta ekspansja zjawiska migracji oraz obecnos¢ nowych grup
i kultur migrantow moze generowac potrzebe osiggania przez edukatorow wynikow
z nizszych pozioméw RAM KOMPETENCJI IntCultAE.

W innych czesSciach projektu IntCultAE (IntCultAE Massive Open Online Course- MOOC
oraz PRZEWODNIK do WARSZTATOW IntCultAE), zatozenia te zostaty wziete pod uwage.

= Warianty kursu
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Nauczanie-uczenie sie
Metody i techniki

Proces uczenia sie 0s6b dorostych stat sie przedmiotem badan wielu naukowcow
reprezentujacych rozne dziedziny nauki: psychologie, pedagogike, andragogike
czy medycyne. Przez lata opracowano wiele teorii wyjasniajacych, w jaki sposob
uczg sie dorosli. Trzy z nich bedg punktem odniesienia dla kursu: andragogika
jako teoria uczenia sie Malcolma Knowles’a, teoria spotecznego uczenia sie
Albera Bandury i teoria uczenia si¢ Knuda llleris’a.

Andragogika jako teoria uczenia sig, opracowana w 1968 roku przez Malcolma
Knowles’a (Knowles i in., 2012), opiera sie¢ na pieciu kluczowych zatozeniach.
Po pierwsze, aby podja¢ edukacje, dorosli muszg odczuwac potrzebe wiedzy.
Musza wiedzieC, dlaczego nalezy sie uczycC, zanim jeszcze rozpoczng ten proces,
Swiadomie rozwazajac zarowno jego pozytywy, jak i mozliwe konsekwencje.

W przypadku procesu akulturacji, wzgledy praktyczne, perspektywa lepszego
funkcjonowania w nowym kulturowo $rodowisku, moga byC czynnikami
przemawiajacymi za uczeniem sie. Z drugiej strony, przeciwlegtym biegunem
moze byC strach przed utrata wiasnej tozsamosci kulturowej, koniecznos¢
wyrzeczenia sie postaw i wartosci Srodowiska, w ktérym dana osoba dorastata.
Drugie zatozenie teorii Knowles’a dotyczy obrazu siebie jako osoby uczacej sie.
Dorosli ludzie postrzegaja siebie jako niezalezne i samokierujace sie jednostki,
ktore niechetnie wchodza w interakcje, i ktore zaktadajg pewien stopien
przymusu. Z tego powodu edukacja dorostych powinna w jak najwiekszym
stopniu podkres$la¢ ich niezaleznos$¢ i samostanowienie. Kolejnym elementem,
ktéry nalezy wzigé pod uwage, jest fakt, ze dorosli wchodza w proces edukacyjny

ie Metody i techniki

iIe-uczenie s

z bagazem licznych i réznorodnych doswiadczen. W kontekScie procesu
akulturacji uwzglednienie dos$wiadczen drugiego cztowieka jest elementem
niezbednym, stanowigcym kluczowy punkt odniesienia dla powodzenia catego
procesu wchodzenia w nowg rzeczywistoS¢ kulturowa. Czwarte zatozenie
zostato sformutowane przez M. Knowles’a w nastepujacych stowach: ,Dorosli
stajq sie gotowi do uczenia sig tych rzeczy, ktére musza wiedzie€ i robi¢, aby
skutecznie radzi¢ sobie w sytuacjach zyciowych. Wyjatkowo bogatym zrodtem

Nauczan

—
(@ o)
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gotowosci do uczenia sie sg zadania rozwojowe zwigzane z przejSciem z jednego
etapu rozwojowego do drugiego”. Analogicznie, podobny potencjat rozwojowy
mozna dostrzec w sytuacji doSwiadczania innej kultury. Uczenie sie dorostych
charakteryzuje sie szczeg6lng orientacja, skupiong nie na samym zdobywaniu
wiedzy i umiejetnosci, ale na mozliwosSci przetozenia jej na praktyke zyciowa.
Knowles twierdzi, ze dorosli ,sg zmotywowani do uczenia sie, poniewaz wierza,
ze pomoze im to w wykonywaniu zadan lub radzeniu sobie z problemami, ktore
napotykajg w sytuacjach zyciowych. Co wiecej, przyswajajag nowg wiedze, uczg
sie rozumienia, umiejetnos$ci, wartosci i postaw bardziej efektywnie, gdy sa
przedstawiani w kontekscie stosowania nowo nabytej wiedzy w rzeczywistych

i sytuacjach”. Podsumowujac swojg analize, Knowles zauwaza rowniez, ze
- chociaz sg podatni na czynniki zewnetrzne, ktore inspirujg ich do podjecia
'S edukacji, motywacja wewnetrzna odgrywa wieksza role w ich procesie uczenia
‘Id_.'i sie. Czynnik ten wydaje sie by¢ niezwykle istotny w procesie akulturaciji, dzieki
— czemu nie jest ona jedynie Srodkiem do osiggniecia wymiernych korzysci, takich
— jak uzyskanie rezydentury czy obywatelstwa, ale zrodtem prawdziwej radosci
'g | wyrazem osobistego rozwoju.
‘Id-.; Do obszaru motywacji nawigzuje rowniez teoria spotecznego uczenia sig Alberta
E Bandury. Uwaza on, ze najbardziej podstawowym sposobem uczenia sig jest
bezposrednie doswiadczenie w wyniku zachowania jednostki, ktore moze mieC
q—"J zarowno pozytywny, jak i negatywny wymiar. Zachowania, ktorych jednostka
2 doswiadcza jako pozytywnych, sg utrwalane, podczas gdy negatywne s3a
.q_, stopniowo ostabiane. DoSwiadczenia, rozumiane jako konsekwencje wtasnych
G=J reakcji, petnig trzy funkcje: przekazuja informacje, motywuja i majg zdolnos¢
N do automatycznego wzmacniania reakcji. Nie jest to jednak jedyny sposob,
g w jaki ludzie sie ucza. Drugim zrodtem jest, wedtug Bandury, uczenie sie poprzez
i modelowanie (obserwacje). Odbywa sig to poprzez cztery rodzaje procesdw:
.d_, zwracanie uwagi na czyjeS zachowanie, zapamietywanie umozliwiajace
g przechowywanie modelowego zachowania w pamieci, odzyskiwanie motoryczne,
N ti. przeksztatcanie reprezentacji symbolicznych z pamieci diugoterminowe;j
g w odpowiednie dziatania oraz procesy motywacyjne, ktorych przyktadem
(q+] sq mozliwosci demonstrowania wyuczonych zachowan. Spoteczna teoria
= modelowania uczenia sie A. Bandury pokazuje wieloaspektowy i dynamiczny

zwigzek miedzy czynnikami indywidualnymi a bodzcami Srodowiskowymi
(spotecznymi) inspirujacymi zmiany. Uzasadnia to wykorzystanie w kursie
www.intcultae.eu
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materiatow filmowych (zaréowno wygenerowanych z badan przeprowadzonych
w ramach projektu, jak i juz dostgpnych w postaci produktow kulturowych),
ktére moga stanowic inspiracje, punkt odniesienia do odnalezienia sie w nowe;
sytuacji kulturowe;j.

Teoria uczenia sie¢ Knuda llleris’a obejmujaca trzy rézne wymiary (poznawczy,
emocjonalny i spoteczny) réwniez moze by¢ analizowana z trzech réznych
perspektyw.

W pierwszym wymiarze — poznawczym — uczenie sig jest procesem kontrolo-
wanym przez centralny ukfad nerwowy i polega na zdobywaniu wiedzy i rozwijaniu

>~ nowych umiejetnosci.

_g llleris dalej rozréznia kumulatywne uczenie sig, asymilacje i akomodacije
) W poznawczym wymiarze uczenia sig. Szczegotowo sg one opisane w nastepujacy
D sposob:

-

- « Kumulatywne uczenie sie zwykle wystepuje w najwczesniejszych latach

%" zycia, kiedy dana osoba musi nauczyC sie czego$ ,od poczatku”, co nie
(@) jest powigzane z jej wczesniejszg wiedza. Jest to uczenie sie na pamiec,
'E; znane rowniez jako uczenie sie mechaniczne. Odbywa sie ono w $cisle

E okreslonych warunkach, a jego efekty sg niestabilne i mozna je rowniez uznac
a’ za ,nienaturalne”. Konkretnymi przyktadami kumulatywnego uczenia sie jest

‘7, zapamietywanie wierszy i formut oraz uczenie sie nowych umiejetnosci

(jazda na rowerze, tyzwach itp.).
D

'E » W procesie asymilacji umyst absorbuje wrazenia z zewnatrz, co poszerza
(eb) jego istniejaca biblioteke doswiadczen i roznicuje je. Rezultatem tego rodzaju
B uczenia sie jest wiedza i umiejetnosci, ktore mozna wykorzysta¢ w réznych
? warunkach naturalnych - nie tylko w klasie lub w innych zaprojektowanych
D okolicznosciach, jak w przypadku uczenia sie kumulatywnego. Asymilacja

= jest znacznie mniej zalezna od istniejacych struktur poznawczych i tworzenia
(C nowych struktur. Jej gltownym efektem jest wzrost Swiadomosci. Uczenie sie
B z doswiadczenia przeksztatca sie w wiedze, ktora llleris akceptuje w taki sam
= sposob, jak David Kolb. Dlatego kazde uczenie sig jest uczeniem sie przez

CZU doSwiadczenie,azatemmacztery etapy: konkretne doswiadczenie, refleksyjna

obserwacja, abstrakcyjna konceptualizacja i aktywne eksperymentowanie.

N
o
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» Akomodacja to rekonstrukcja wczesniej ustalonych struktur poznawczych
poprzez ich dysocjacje i reorganizacje. Akomodacja oznacza, ze wewnetrzny
Swiat danej osoby musi dostosowac sie do nowych dowodow, z ktorymi
sie konfrontuje, i zaadaptowac sie do nich. Moze to by¢ trudny i czasami
bolesny proces, poniewaz oznacza uczenie sie informacji, ktore nie pasujg
do wczesniej istniejacych pdl i kategorii, ktore dana osoba moze posiadac.
Dlatego konieczne staje sie opracowanie nowych dziedzin i kategorii, aby
pomiesci¢ nowe informacje.

Innym wymiarem uczenia sie podkreslanym przez prof. lllerisa jest wymiar
emocjonalny. W poznawczym wymiarze uczenia sie kluczowg kwestig jest
przebieg uczenia sie, podczas gdy w wymiarze emocjonalnym jest to wplyw
uczenia sie na osobe. Uczenie sie polega na ksztattowaniu struktur mentalnych,
tak aby struktury te byty ,naznaczone” emocjonalnie. Emocje powstate podczas
uczenia sie determinuja skutecznosc¢ i trwatoS¢ wiedzy. Opierajac sie na dorobku
naukowym amerykanskiego psychologa Hansa Furtha, ktérego propozycja
rozumienia uczenia sie jest probg potaczenia teorii Zygmunta Freuda i Jeana
Piageta, oraz na pogladach niemieckiej psycholog Ute Holzkamp-Osterkamp,
prof. llleris dochodzi do nastepujacych wnioskow:

* Ludzie majg naturalng zdoIno$¢ uczenia sie, ktora jest zrodtem energii.

ie Metody i techniki

« W dziecinstwie i mtodoSci uczenie sie poznawcze i emocjonalne sg
zintegrowane, ale w szkole sg one zwykle rozdzielone.

* Uczenie sie poznawcze i emocjonalne nalezy traktowac jako dwa aspekty
tego samego zjawiska.

» Wszystkie struktury mentalne danej osoby sg naznaczone emocjonalnie,
a jej emocje wptywaja na to, czego ludzie chcg sie nauczyc, czego faktycznie
sie ucza, jak skutecznie i jak dtugo pozostaje to w ich pamieci.

iIe-uczenie s

« Wymiar emocjonalny jest tworzony i rozwijany poprzez wzglednie stabilne
wzorce zachowan emocjonalnych.

* Uczenie sie poznawcze jest elementem rozwoju emocjonalnego i odbywa
sie poprzez asymilacje i akomodacije.

Nauczan
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Trzecim wymiarem uczenia sie omawianym przez K. lllerisa jest wymiar spoteczny,
w ktorym punktem odniesienia jest uczenie sie w wymiarze poznawczym
i emocjonalnym. Uczenie sie poznawcze i emocjonalne jest przede wszystkim
zakorzenione w biologicznych i genetycznych zdolnosciach jednostki, podczas
gdy uczenie sie spoteczne jest zakorzenione w ich kontekstach spotecznych
| spoteczenstwie. Uczenie sie¢ w wymiarze spotecznym nie jest uwarunkowane
biologicznie, ale historycznie i socjologicznie. Uczenie sie w wymiarze spotecznym
wigze sie z interakcjami spotecznymi, wptywem socjalizacji i interakcji za
posrednictwem medidw, zwtaszcza nowych mediow i technologii informacyjno-
komunikacyjnych. Wiaze sie z percepcja, przekazywaniem, doswiadczeniami,

i nasladowaniem, aktywnym uczestnictwem, niezaleznos$cia, odpowiedzialnoscig
- i refleksyjnoscia. Obecnie w spofeczenstwach ponowoczesnych te procesy
'S i kompetencje sg rownie wazne jak czytanie i pisanie, a nawet wazniejsze. Uczenie
‘Id_.') sie w wymiarze spotecznym jest przede wszystkim zwigzane z uczestnictwem
— w praktyce spotecznej, dziataniem we wspdlnotach praktyki oraz rozwojem
— znaczenia i poczucia tozsamosci spotecznej. W odniesieniu do spotecznego
=) wymiaru uczenia sie, K. llleris doszedt do wniosku, ze ogolnie wspoétczesne,
.8 ponowoczesne spoteczenstwo bedzie charakteryzowato sie ,otwartosScig na
é’ interakcje spoteczne”.

e Z kolei spojnos¢ wystepujaca w ramach trzech wyzej wymienionych wymiarow
" — jest niezbednym elementem prawidtowego przebiegu procesu akulturacji i moze
A stuzy¢ jako metodyczny punkt odniesienia dla dziatan podejmowanych podczas
.q_, kursu.

(«b) Oczywiscie istnieje jeszcze wiele teorii wyjasniajacych proces uczenia sig
":‘, dorostych. Odniesienie do teorii przedstawionych powyzej podyktowane jest
| uzytecznoscig tla teoretycznego dla praktyki, w obszarze planowania tresci
q', kursu i metod jego realizacji.

|
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Moduty edukacyjne IntCultAE

W pierwszej fazie projektu IntCultAE przeprowadzono migdzynarodowe badania
bibliograficzne, ktorych wyniki stanowity podstawe do opracowania modutow
tematycznychizwiazanych znimiefektow uczenia sig (przedstawionych wczesniej
w niniejszym dokumencie). W badaniach tych zapytano o definicje najczescie;
rozpowszechniane w literaturze naukowej i popularnonaukowej danego kraju.
Definicje te obejmowaty: kulture, migracje, kompetencje miedzykulturowe

w edukacji.
MODUL 1: Kultura i my

W module 1 zagtebiamy sie w podstawowe koncepcje kultury, badajac jej
wieloaspektowe wymiary i sposob, w jaki ksztattuje ona spoteczenstwa. Modut
ten ktadzie podwaliny pod naszg eksploracje kompetenciji miedzykulturowych,
podkres$lajac znaczenie zrozumienia roznorodnej i dynamicznej natury kultury.

Kultura to =zestaw charakterystycznych duchowych, materialnych,
intelektualnych i emocjonalnych cech spoteczenstwa lub grupy spoteczne;j,
obejmujacy wszystkie sposoby bycia w tym spoteczenstwie; obejmuje ona
sztuke i literature, styl zycia, systemy wartosci, tradycje i wierzenia (UNESCO,
1982 i 2001). Kazda kultura jest suma zatozen i praktyk podzielanych przez
cztonkéw grupy, odrozniajacych ich od innych grup, a zatem jedna kultura staje
Sie wyrazniejsza w porownaniu z inng Kulturg utrzymujaca rozne praktyki. Jednak
kultury sa wielorakie same w sobie. Dla 0sob wtajemniczonych kazda grupa
ujawnia sie nie jako jednorodna, ale raczej jako zlepek coraz mniejszych grup,
ktorych cztonkowie sg az nazbyt Swiadomi roznic migdzy soba.

Kultura to ,dynamiczny system zasad, jawnych i ukrytych, ustanowiony przez
grupy w celu zapewnienia ich przetrwania, obejmujacy postawy, wartosci,
przekonania, normy i zachowania, podzielane przez grupe, ale przechowywane
w rozny sposob przez kazda konkretng jednostke w grupie, przekazywane
z pokolenia na pokolenie, wzglednie stabilne, ale z potencjatem do zmiany
w czasie”".

o5 Moduly edukacyjne IntCultAE - MODUL 1
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Enkulturacja to proces nabywania przez cztowieka kompetencji kulturowych,
obejmujacy wartosci, zachowania, przekonania, normy, zwyczaje, rytuaty i jezyki.
Jest to termin socjologiczny i antropologiczny oznaczajacy proces socjalizacji.
Podczas enkulturacji jednostki ucza sie norm spotecznych od rodziny, rowiesnikow
| spoteczenstwa, stajac sie ,wtajemniczonymi” w swoja kulture i ksztattujac swojg
tozsamosc¢, aby dostosowac sig i rozwijaC w swoich spotecznosciach. Proces
ten rozwija si¢ poprzez Swiadome i podswiadome warunkowanie, wykorzystujac
zardwno formalne, jak i nieformalne metody, i jest postrzegany jako trwajaca cate
zycie, ciagta podroz2.

Tozsamosc¢ kulturowa odnosi sie do identyfikacji lub poczucia przynaleznosci do
okreslonej grupy w oparciu o rdzne kategorie kulturowe, w tym narodowosc,
pochodzenie etniczne, rase, ptecCireligie. Tozsamos¢ kulturowa jest konstruowana
i utrzymywana poprzez proces dzielenia sie zbiorowa wiedza, taka jak tradycje,
dziedzictwo, jezyk, estetyka, normy i zwyczaje®.

Tozsamo$¢ kulturowa danej osoby ksztattuje sie w okresSlonych warunkach
spotecznych, jezykowych, kulturowych, politycznych i ekonomicznych. Jest
to sposéb i postawa zyciowa ograniczona do wspoélnych ponadczasowych
elementow, ktére moga bycC rzeczywiste i mozliwe do ustalenia, takie jak: jezyk,
religia, historia lub symboliczne, takie jak: mity, legendy, tradycje. Tozsamos$¢
kulturowa dotyczy aktywnego zaangazowania jednostki w jej Srodowisko
spoteczno-kulturowe. Jej definicja zalezy od indywidualnego podejscia jednostki
do kultury, ktorg buduje na podstawie stabilnych i zmieniajacych sig elementow:
taczy w sobie z jednej strony cechy grupy, do ktdrej nalezy, a z drugiej strony
jej indywidualne cechy, jej indywidualnos¢. Nie jest zwigzana granicami
terytorialnymi i jest uwazana za ztozony, ewoluujacy zestaw zbiorowych cech
lub tendencji, zestaw, ktory projektuje sie na wiele sposobow?.

Ludzie i ich kulturowe Swiaty nie sg od siebie oddzielone. Jazn odzwierciedla
zaangazowanie jednostki w Swiat. Spoteczne konteksty kulturowe umozliwiajg
praktyki kulturowe, ktore zostajg wtagczone do rutynowych zachowan codziennego

2 Tan, L. (2014). Enculturation. In W. F. Thompson (Ed.), Music in the social and behavioral sciences: An encyclopedia (s. 393-395).
Thousand Oaks: SAGE Publications.

3Chen, V. H.-H. (2014). Cultural Identity. Key Concepts in Intercultural Dialogue, 22.
Available from: https://centerforinterculturaldialogue.files.wordpress.com/2014/07/key-concept-cultural-identity.pdf

4 Thanasis Dialektopoulos, Strengthening the ethno-cultural identity of Greek students abroad The contribution of intercultural
education, HARIS MEPE Publications, Brussels 2020
https://docplayer.gr/214206235-Enishysi-tis-ethnopolitismikis-taytotitas-ellinon-mathiton-toy-exoterikoy.html
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zycia. Praktyki te czesto odzwierciedlajg i wspierajg orientacje i wartoSci
niezaleznosci i wspotzaleznosci. Kiedy schemat ,ja” jest niezalezny od innych
organizuje sprawczosc, jednostki beda miaty poczucie, ze sg odrebne. Moga skupiac
sie na wiasnych myslach, uczuciach i celach, odnosi¢ sie do nich i je wyrazac
(Kim, 2002). W przeciwienstwie do tego, gdy schemat ,ja” jest wspodtzalezny
od innych i organizuje sprawczos$¢, ludzie beda mieli poczucie siebie jako czesSci
obejmujacych relacji spotecznych. Prawdopodobnie beda odnosi¢ sie do innych
i rozumieC swoje indywidualne dziatania jako uwarunkowane lub zorganizowane
przez dziatania innych i ich relacje z tymi innymi. Perspektywa ta uznaje czyjas
role lub zobowigzania w konkretnej sytuacji oraz Swiadomos¢ znaczacych innych,
z ktorymi jest sie wspotzaleznym i ktdrzy definiujg siebie (lyengar i Lepper, 1999;
Kim, 2002; Markus i in., 2006).

Zardwno kultura, jak i jazn sg dynamiczne (Kashima, 2000; Kitayama i in., 2007).
Kultura jest dynamiczna, poniewaz socjokulturowe idee, praktyki, instytucje,
produkty, artefakty, czynniki ekonomiczne i ekologiczne, ktdre jg tworza, sg stale
wymyslane, gromadzone i zmieniane w czasie. Jaznie sg dynamiczne, poniewaz
zmieniajg sie wraz ze zmiang réznych kontekstow kulturowych, w ktorych sig
znajduja.®.

Jedne z najbardziej istotnych prob wyjasnienia, w jaki sposob kultura rozni
sie miedzy grupami spotecznymi, to badania Hofstede’a (1980), Schwartza
(1994, udoskonalone 2004) i Ingleharta (1997). Kazdy z tych trzech badan
wywodzi sie z analiz duzych zbiorow danych mierzacych rozne elementy kultury
w do$¢ zrozumiaty sposob. S3 one powigzane z roznymi odmienno$ciami
miedzykulturowymi i wyjasniajg je. Na przyktad teoria wymiaréw kulturowych
Hofstede stanowi ramy dla zrozumienia i analizy réznic kulturowych miedzy
krajami i regionami na catym swiecie. Hofstede zidentyfikowat sze$¢ wymiaréw
kulturowych, ktére moga pomaoc wyjasnic roznice w wartosciach, przekonaniach
i zachowaniach w roznych kulturach.

® Markus, H. R., & Kitayama, S. (2010). Cultures and Selves: A Cycle of Mutual Constitution. Perspectives on Psychological
Science, 5(4), 420-430.
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Wymiary te to:

1. DYSTANS WEADZY: Wymiar ten odzwierciedla stopien, w jakim ludzie
w danej kulturze akceptujg i oczekuja nieréwnej dystrybucji wtadzy
| autorytetu.

2. INDYWIDUALIZM VS. KOLEKTYWIZM: Wymiar ten odzwierciedla
stopien, w jakim ludzie w danej kulturze przedktadaja indywidualne cele
| 0siggniecia nad cele grupowe i harmonie.

3. OSIAGNIECIA | SUKCES VS. TROSKA O INNYCH | JAKOSC ZYCIA:
Wymiar ten odzwierciedla stopien, w jakim dana kultura podkresSla
tradycyjne meskie wartosci, takie jak asertywnoSc, konkurencyjnosc
| sukces materialny, w poréwnaniu z kobiecymi warto$ciami, takimi jak
troska, empatia i jakoSC zycia.

4. UNIKANIE NIEPEWNOSCI: Wymiar ten odzwierciedla stopien, w jakim
ludzie w danej kulturze czuja sie komfortowo z niejednoznaczno$cig
| niepewnoscia.

5. ORIENTACJA DLUGOTERMINOWA VS. KROTKOTERMINOWA: Wymiar
ten odzwierciedla stopien, w jakim kultura kfadzie nacisk na
dtugoterminowe planowanie i myslenie w poréwnaniu z krétkoterminowa
gratyfikacjq i natychmiastowymi wynikami.

6. BEZMYSLNOSC VS. POWSCIAGLIWOSC: Wymiar ten odzwierciedla
stopien, w jakim ludzie w danej kulturze czuja sie komfortowo, cieszac
sie zyciem i dobrze sie bawiac, a nie kontrolujac swoje pragnienia
| impulsy.

Wazne jest, aby zauwazyC, ze wymiary te nie sg state ani absolutne, a jednostki
i spoteczenstwa moga wykazywaC mieszanke réznych tendencji kulturowych.
Niemniej jednak teoria wymiarow kulturowych Hofstede’a pozostaje uzyteczng
strukturg do zrozumienia réznic kulturowych i ich wptywu na zachowania
spoteczne i komunikacje®.

Istnieje wiele czynnikdw zaangazowanych w ksztattowanie tozsamosci kulturowe;j
danej osoby. Wchodza one w interakcje ze soba, naturalnym potozeniem
geograficznym, naturg, zachodzacymi procesami i zmianami.

6 Kaasa, A. (2021). Merging Hofstede, Schwartz, and Inglehart into a single system. .
Journal of Cross-Cultural Psychology, 52(4), 339-353. www.intcultae.eu
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MODUL 2: Migracja

Modut ten analizuje migracje, podkreslajac odmienne dos$wiadczenia réznych
grup migrantéw, w tym uchodzcéw i 0s6b ubiegajacych sie o azyl. Omawiane
sq kluczowe czynniki wptywajace na integracje, takie jak komunikacja
miedzykulturowa i tozsamo$C etniczna. Nacisk kfadziony jest na modele
akulturacji, w szczego6lnosci model wielokulturowosci Berry’ego, oraz wptyw
odbioru spotecznego na adaptacje migrantow. Celem jest zapewnienie wgladu
W wyzwania zwigzane z migracjq i skutecznymi strategiami integracji.

Omawiajac zjawisko migracji, konieczne jest wyjasnienie podstawowych pojec
z nim zwigzanych.

Migracja ludnosci oznacza jej przemieszczanie sig, zazwyczaj w celu tymczasowe;j
lub statej zmiany miejsca zamieszkania. Czasami uwzglednia sie tu rowniez
regularne przemieszczanie sie ludnosci zwigzane z codziennymi dojazdami do
pracy lub szkoty. Osoba podejmujaca migracje nazywana jest migrantem.

Wyrdznia sie nastepujace rodzaje migracji:

* emigracja — wyjazd z kraju ojczystego do innego kraju na pobyt staty
lub czasowy;

* imigracja - przybycie ludzi, osiedlenie sig ludnosci w danym kraju
na pobyt staty lub dtugoterminowy;

* reemigracja — powrot ludnosci, ktoéra wczesniej wyemigrowata.
Dotyczy to rowniez sytuaciji, gdy osoba o statusie emigranta osiedla
sie w innym Kkraju;

* deportacja — przymusowe wydalenie ludnosci z kraju w wyniku
naruszenia prawa;

* repatriacja — zorganizowany powrot ludnosci do kraju pochodzenia
z powodu zmiany granic panstwowych.

"N Moduly edukacyjne IntCultAE - MODUL 2
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RODZAJE MIGRANTOW | 0SOB 0 POCHODZENIU MIGRACYJNYM

Waznym niuansem, ktory nalezy wzig¢ pod uwage podczas badania migracji,
sq rozwazane typy migrantow. Rzeczywiscie, doswiadczenie migranta moze
sie rozni¢ w zaleznosci od okoliczno$ci towarzyszacych jego migracji (Steiner,
2009).

Berry (2006b) wymienit cztery kategorie migrantéw: dobrowolni imigranci,
uchodzcy, osoby ubiegajace sig o0 azyl i podrdznicy.

* Dobrowolni imigranci to osoby, ktére opuszczajag swoje ojczyzny
z whkasnego wyboru w poszukiwaniu pracy, mozliwosci ekonomicznych,
matzenstwa lub w celu dofaczenia do cztonkoéw rodziny, ktérzy wczesniej
wyemigrowali.

* Uchodzcy to osoby, ktore zostaty przymusowo przesiedlone w wyniku
wojny, przeSladowan lub klesk zywiotowych i sg przesiedlane do nowego
kraju, zwykle na mocy uméw migdzy miedzynarodowymi agencjami
pomocowymi a rzadami tych krajow, ktore zgodzity sie przyja¢ uchodzcow.

* Osoby ubiegajace sie 0 azyl to osoby, ktére z wkasnego wyboru szukajg
schronienia w nowym kraju z obawy przed przesladowaniamilub przemoca.

* Wedrowcy odroznicy przenoszg sie do nowego kraju na okreslony czas
I w okreslonym celu, z petnym zamiarem powrotu do kraju pochodzenia
po uptywie tego okresu. Przyktadami takich osob sg studenci zagraniczni,
pracownicy sezonowi i dyrektorzy firm, ktorzy sg wysytani za granice
z powodow zawodowych.

W poréwnaniuz dobrowolnymiimigrantami, osoby ubiegajace sie o azyliuchodzcy
czesto pochodzg ze Srodowisk o niskim statusie spoteczno-ekonomicznym
| rzadziej majq istniejgce systemy wsparcia (np. rodzine i przyjaciot, ktorzy juz sie
osiedlili) w kraju doccelowym (Akhtar, 1999; Steiner, 2009). Warunki te moga
zwigkszac stres i trudnosci zwigzane z akulturacja (C. Suarez-Orozco i in., 2008).
Co wiecej, osoby ubiegajace sie o0 azyl i uchodzcy prawdopodobnie doswiadczyli
znacznej traumy w swoich ojczyznach, co moze wptyna¢ na ich zdolnos¢ do
adaptacji po przybyciu do kraju przyjmujacego (Akhtar, 1999).

o Moduly edukacyjne IntCultAE - MODUL 2
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DOSWIADCZENIA/ WYZWANIA

Aby zrozumie¢ migracje, nalezy pojac jej kontekst interakcyjny (np. Rohmann,
Piontkowski i van Randenborgh, 2008; por. Crockett i Zamboanga, 2009).
Kontekst ten obejmuje charakterystyke samych migrantow, grup lub krajow,
zktorych pochodzg, ich status spoteczno-ekonomicznyizasoby, kraji spoteczno$c
lokalng, w ktorej sie osiedlajg, a takze ich biegtoS¢ w jezyku kraju osiedlenia.
Na stopien ,wejscia” imigrantow do spofeczenstwa przyjmujgcego ma wptyw
wiele czynnikow, ktorych waga i intensywnos¢ zmienia sie w czasie, wptywajac
bezposrednio lub posrednio na jednostke lub catg zbiorowosc.

Czynniki demograficzne i spoteczne, takie jak wyksztatcenie, sg wazne w procesie
odnajdywania sie w obcym spoteczenstwie: wyksztatcenie — generalnie lepiej
wyksztatceni adaptuja sie szybciej, wiek — mtodzi adaptuja sie szybciej niz starsi,
pteC — generalnie kobiety adaptujg sie tatwiej niz mezczyzni. Najwazniejszym
czynnikiem wydaje sig by¢ jednak rodzaj emigracji—czy jest to emigracja czasowa,
cyrkulacyjna, sezonowa czy osiedlencza; decydujace jest nastawienie, z jakim
imigranci przybywaja — czy kraj, w ktorym sie osiedlili, jest tylko przystankiem
w ich zyciu, czy ostatecznym celem ich podrozy.

Nabycie miedzykulturowych kompetencji komunikacyjnych jest rowniez
priorytetem dla udanego procesu integracji. Niezbedne jest nauczenie sie
jezyka uzywanego w spoteczenstwie przyjmujacym i nabycie umiejetnosci
radzenia sobie z roznicami kulturowymi. Brak znajomosci jezyka uzywanego
w nowym kraju zamieszkania uniemozliwia integracje, a nawet moze byc
przyczyna separacji, marginalizacji i wykluczenia spotecznego. Jezyk umozliwia
poznanie i zaakceptowanie elementow nowej kultury oraz postrzeganie Swiata
z perspektywy mieszkancow danego kraju.’

Istnienie wielokulturowych doswiadczen w spoteczenstwie pochodzenia jest
rowniez wazne. JeSli imigranci mieli wcze$niej kontakt z innymi kulturami
i spotecznosciami, nawigzywanie nowych relacji spotecznych jest zazwyczaj
tatwiejsze. Istotne jest rowniez istnienie tradycji emigracyjnych w spoteczenstwie
pochodzenia. Jesli tradycja jest, ze w kazdym pokoleniu kto$ z rodziny wyjezdza,
kazdy ma jakiego$ cztonka rodziny lub przyjaciela za granica, wptywa to nie tylko

&> Moduly edukacyjne IntCultAE - MODUL 2
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na wielkoSC strumienia emigracyjnego i jego kierunek, ale takze na szybkosc
poznawania kraju osiedlenia. (...)?

Migranci z pozaeuropejskich srodowisk rowniez musza pogodzi¢ sie z wlasng
etnicznoscig po przybyciu do krajow zachodnich. Osoby, ktére nalezaty do
wiekszosciowej grupy etnicznej w swoich krajach pochodzenia, moga nagle
znalez¢ sie w roli mniejszosci etnicznych. Nawet dzieci migrantow nalezacych
do mniejszosci etnicznych moga nie zostaC zaakceptowane jako petnoprawni
cztonkowie spoteczenstwa przyjmujacego, co sugeruje, ze stresory akulturacyjne
i dyskryminacja moga pozostac istotne poza pierwszym pokoleniem (C. Suarez-
Orozco i in., 2008).°

W rzeczywistoSci migranci drugiego pokolenia stajg przed szczegolnymi
wyzwaniami i mozliwo$ciami. Czasami do$wiadczajg sytuacji konfliktowych
zarowno ze swoimi rodzicami, czesto bardziej przywigzanymi do wartoSci
kulturowych kraju pochodzenia, jak i ze spoteczenstwem przyjmujacym,
w ktorym sg postrzegani jako obcokrajowcy, nawet jesli urodzili si¢ w kraju lub
przybyli tam we wczesnym dziecinstwie.

Wydaje sig, ze model integraciji, zgodnie z ktérym poprzez postepujaca akulturacje
imigranci stopniowo traca cechy kulturowe kraju pochodzenia, wszedt w kryzys.
Cechy etniczne kultury pochodzenia wydaja si€ nie znikac, ale raczej regenerowac
w niespotykanych dotad formach, dajac poczatek nowym metodom integracji.'

Tozsamos¢ etniczna odnosi sie do stopnia, w jakim dana osoba (a) sprawdzita,
co oznacza dla niej jej grupa etniczna (eksploracja) oraz (b) ceni swoja grupe
etniczna i czuje sie z nig zwigzana (afirmacja). Utrzymanie tozsamosci etniczne;
wigze sie w duzej mierze z pozytywnymi rezultatami psychospotecznymi, takimi
jak samoocena (Umaria-Taylor, Gonzales-Backen i Guimond, 2009) i subiektywny
dobrostan (Rivas-Drake, Hughes i Way, 2009) wsrod nastolatkdw z mniejszosci
etnicznych.

Ostatnia grupa czynnikdw jest zwigzana z przyjaznymi cechami i oczekiwaniami
spoteczenstwa przyjmujagcego. Wazne jest, czy spoteczenstwo przyjmujace

8 http://www.migracje.civitas.edu.pl/migracje/images/pdfy/Adaptacja%20integracja%20asymilacja.pdf

® Schwartz SJ, Unger JB, Zamboanga BL, Szapocznik J. Rethinking the concept of acculturation: implications for theory and research.
Am Psychol. 2010 May-Jun;65(4), p.237-51.

10 Grazia Tatarella, Towards the multicultural society. The integration of second generation immigrants, 14 | 2010, Les mouvements
migratoires entre réalité et représentation, p. 149-167.
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ma doswiadczenie wielokulturowosci, poniewaz stopien tolerancji wynika
z takiego doswiadczenia. Nalezy jednak zauwazyc, ze tolerancja i przyzwolenie
spofeczne na mieszanie sig z obcymi jest nie tylko funkcjg tradycji i historii, ale
przede wszystkim koniunktury politycznej. Wazny jest rowniez obecny stopien
toleranciji. Istnieje wiele historycznych przyktadow pokazujacych, jak tolerancja
spoteczenstwa zmieniata sig z dnia na dzien ze wzgledu na koniunkture polityczna.
Na przyktad Wiosi i Irlandczycy byli uwazani za niezdolnych do zintegrowania

i obcych amerykanskiej kulturze.

Wreszcie, wazna jest polityka imigracyjna kraju przyjmujacego wynikajgca ze
wszystkich wyzej wymienionych czynnikow. Polityka imigracyjna stosowana
przez kazdy kraj zalezy od wielu czynnikdw, takich jak system polityczny kraju
przyjmujacego, sieci spoteczne imigrantow, a takze ich szczegolne cechy lub
warunki przyjecia. Poniewaz wzorce imigracji nie sg stabilne, istniejg roznice

W sposobie integracji imigrantdw w krajach przyjmujacych. Oczywiscie nie
wyklucza to istnienia wspolnych elementow w sposobie, w jaki imigranci z tego
samego kraju pochodzenia integruja sie w roéznych krajach.

AKULTURACJA

Od wczesnych lat osiemdziesigtych psychologowie kulturowi uznali, Ze
przyswojenie przekonan, wartosci i praktyk kraju przyjmujacego nie oznacza
automatycznie, ze imigrant odrzuci (lub przestanie popiera¢) przekonania,
wartosci i praktyki kraju pochodzenia (np. Berry, 1980)."

Akulturacja odnosi sie wiec do ,procesow, dzieki ktérym jednostki, rodziny,
spotecznosci i spoteczenstwa reagujg na kontakt miedzykulturowy”'?. Jest to
»,podwajny proces zmian Kulturowych i psychologicznych, ktéory ma miejsce
w wyniku kontaktu migdzy dwiema lub wiecej grupami kulturowymi i ich
indywidualnymi cztonkami. Na poziomie grupy obejmuje zmiany w strukturach
i instytucjach spotecznych oraz w praktykach kulturowych. Na poziomie
indywidualnym obejmuje zmiany w repertuarze zachowan danej osoby. Te
kulturowe i psychologiczne zmiany zachodzg w wyniku dtugotrwatego procesu,

" Schwartz SJ, Unger JB, Zamboanga BL, Szapocznik J. Rethinking the concept of acculturation: implications for theory and
research. Am Psychol. 2010 May-Jun;65(4), p. 237-51.

2 Rudmin, F. W. (2003). Catalogue of acculturation constructs: Descriptions of 126 taxonomies, 1918-2003. In W. J. Lonner,
D. L. Dinnel, S. A. Hayes, & D. N. Sattler (Eds.), Online Readings in Psychology and Culture (Unit 8, Chapter 8),
(https://www.wwu.edu/~culture), Center for Cross-Cultural Research, Western Washington University, Bellingham, Washington USA.
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czasem trwajacego lata, czasem pokolenia, a czasem wieki. Akulturacja jest
procesem zmian kulturowych i psychologicznych, ktére obejmujg rézne formy
wzajemnego dostosowywania sie, prowadzac do pewnych diugoterminowych
adaptacji psychologicznych i spoteczno-kulturowych miedzy obiema grupami’s,

Podsumowujac, akulturacja odnosi sie do zmian, ktére zachodza w wyniku
kontaktu z odmiennymi kulturowo ludzmi, grupami i wptywami spotecznymi
(Gibson, 2001).

Chociaz zmiany te moga zachodzi¢ w wyniku niemal kazdego kontaktu
miedzykulturowego (np. globalizacji; Arnett, 2002), akulturacja jest najczesciej
badana u os6b mieszkajacych w krajach lub regionach innych niz te, w ktorych
sie urodzili — tj. wsrdd imigrantow, uchodzcow, osob ubiegajacych sie o azyl
i wedrowcdw (np. studentow zagranicznych, sezonowych pracownikéw rolnych;
Berry, 2006b)™.

Wyréznia sie dwa proponowane modele teoretyczne akulturacji: te, ktore
uznajg akulturacje za proces jednowymiarowy oraz te, ktére uznajq jg za
proces dwuwymiarowy. Do pierwszej kategorii zalicza sie model asymilacji,
a do drugiej model wielokulturowosci. Jesli chodzi o model asymilacyjny,
zmiany w orientacji kulturowej sa jednokierunkowe i dotycza jednostronnego
przyjecia elementow kulturowych dominujgcej grupy etnicznej i jednoczesnego
ostabienia elementéw kulturowych przez grupe, ktora akceptuje dominacje.
Model asymilacyjny zaktada zatem, ze istnieje kultura dominujaca pod wzgledem
liczbowym, instytucjonalnym i kulturowym, w ramach ktorej poruszajg sie rézne
subkultury. W dtuzszej perspektywie subkultury te albo zostang wchionigte
przez kulture dominujgcg, albo zostang zmarginalizowane (Pavlopoulos
& Bezevegkis, 2008).

W przeciwienstwie do tej jednowymiarowej perspektywy, wiekszo$¢ badaczy
zdefiniowata akulturacje jako proces, w ktoérym zaréwno dziedziczona, jak
i nabyta tozsamo$¢ moga sie zmienia¢ niezaleznie (Berry, 1980; Celano & Tyler,
1990; LaFramboise, et al., 1993; Laroche, et al., 1996; Sayegh & Lasry, 1993;
Zak, 1973), czyli jako proces dwuwymiarowy. Do tej kategorii nalezag modele

8 Berry J.W., Acculturation: living successfully in two cultures, “International Journal of Intercultural Relations” 2005, t. 29 (6), s. 701.

4 Schwartz SJ, Unger JB, Zamboanga BL, Szapocznik J. Rethinking the concept of acculturation: implications for theory and
research. Am Psychol. 2010 May-Jun;65(4):237-51. doi: 10.1037/a0019330. PMID: 20455618; PMCID: PMC3700543.
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wielokulturowe, ktore uznajg mozliwoS¢ wspofistnienia dwoch niezaleznych
wymiarow, tj. zachowania istniejacych elementow kulturowych i przyjecia
nowych elementow kulturowych (Mpezevegkis i in., 2010)™,

W literaturze przedmiotu najbardziej popularny jest wielokulturowy model
akulturacji Berry’ego.

,Berry uznaje mozliwoS¢ wspotistnienia dwoch niezaleznych wymiarow:
(a) utrzymywanie kontaktu z cztonkami grupy wewnetrznej, czyli utrzymywanie
istniejagcych elementéw kulturowych; oraz (b) pragnienie utrzymywania relaciji
z cztlonkami grupy zewnetrznej, czyli przyjmowanie nowych elementow
kulturowych. Wedtug Berry’ego potaczenie powyzszych dwochwymiardw skutkuje
czterema formami akulturacji i czterema réznymi strategiami miedzykulturowymi.
Strategie te odzwierciedlajg postawy i zachowania (Berry, 1980, 1992, 2003,
2000). Sg to: (a) marginalizacja, ktdra polega na utracie tozsamosci etnicznej
bez zastepowania tej utraty dotgczeniem do grupy dominujacej; (b) separacja,
ktéra odnosi sie do alienacji od grupy dominujacej i zachowania tozsamosci
etnicznej; (c) asymilacja, ktéra odnosi sie do ograniczonego zainteresowania
zachowaniem istniejacych elementow kulturowych, zwiekszonej interakciji
z grupa dominujgcg i ostatecznie asymilacji przez nig oraz (d) integracja, ktora
wynika ze wspétistnienia elementéw kulturowych dwoch réznych grup.”'

Mozna tez wyroznic ,kilka modeli integracji nowo przybytych ze spoteczenstwem
kraju osiedlenia. Jednym z nich jest model sekwencyjny. Wyrdznia si¢ w nim
kilka etapdw: ponowne osiedlenie — nowoprzybyli znajdujg pierwsza prace i dach
nad gtowa, ponowne osiedlenie — utrwalenie pozycji na rynku pracy ze statg
umowa 0 prace, co czesto wigze sie ze sprowadzeniem rodziny, integracja, ktora
wyraza sie w poczuciu identyfikacji z systemem przyjmujacym”.

Procesowi akulturacji towarzyszy stres, ktory w ostrej fazie przybiera posta¢
szoku kulturowego, angazujacego funkcjonowanie cziowieka na trzech
poziomach: fizycznym, psychicznym i spotecznym. Szok kulturowy pojawia sie
jako konsekwencja trudnosci doswiadczanych w konfrontacji zodmienna kultura.

' Filippidou, Eleni. (2022). Ethnic Groups on the Move: Acculturation Dance Strategies of the Greek Gagauz. Journal of Ethnic and
Cultural Studies. 9. 139-155. 10.29333/ejecs/131.

'8 Primary Referennce: Filippidou, Eleni. (2022). Ethnic Groups on the Move: Acculturation Dance Strategies of the Greek Gagauz.
Journal of Ethnic and Cultural Studies. 9, s. 141.
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W wyniku szoku kulturowego mozna doswiadczyC: dezorientacji, bezradnosci,
braku poczucia bezpieczenstwa, depresji, konfliktdw, probleméw zdrowotnych
i zaburzen psychicznych o podtozu somatycznym. Wraz ze stopniowym
przechodzeniem szoku kulturowego, jednostka zaczyna przyjmowacC wiasng
strategie radzenia sobie z dwoistosScig kulturowa, z ktorg ma do czynienia.

Akulturacja ma charakter aktywny. Nie polega na mechanicznym przyjmowaniu
gotowych elementéw czy treSci obcej (dominujacej) kultury, ale na ich
specyficznym przetwarzaniuw oparciu o kulture rodzima (zdominowang). Skutkuje
to powstaniem nowej jakosci kulturowej. Dobrze zintegrowany cudzoziemiec
przyswoit normy zachowania charakterystyczne dla kultury przyjmujacej i wie,
ktore z nich zastosowa¢ w danym kontekscie, tak aby jego zachowanie byto
akceptowane przez rodzimych uzytkownikow jezyka i kultury danego kraju.
Wazne jest, aby pamietac, ze dana osoba moze przyjmowac rozne strategie
w réznych sferach zycia i zmieniac je w trakcie procesu akulturacji. Przykfadowo,
poczatkowo przejawiana separacja w zakresie relacji spotecznych, np. podczas
nawigzywania nowych znajomosci, moze przeksztatcic sie w integracje.
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OCZEKIWANIA SPOLECZENSTWA PRZYJMUJACEGO

Zgodnie z modelem akulturacji Berry’ego, cztery podejscia identyfikujg
oczekiwania spoteczenstwa przyjmujacego wobec danej grupy migrantow
kulturowych:

* Wielokulturowos¢ - spoteczenstwo grupy dominujgcej akceptuje
istnienie w nim roznorodnosci kulturowej. Wzajemna akceptacja
roznic miedzy grupami, brak uprzedzen i poczucie przynaleznosci
wszystkich grup do danego spoteczenstwa sg wymieniane jako
warunki konieczne. Jest to orientacja majaca na celu integracije.

e Tygiel kulturowy / garnek ciSnieniowy — odnosi si¢ do strategii
asymilacji na dwa sposoby. Jesli nie jest ona wymuszona, mowi sie
o metaforze kulturowego tygla, kiedy kultury upodabniaja sie do siebie,
tj. spoteczenstwo przechodzi od stanu bardziej heterogenicznego do
homogenicznego. W sytuacji, gdy asymilacja jest narzucona przez
grupe dominujaca, grupa naptywowa dziata pod presjg i wprowadza
w swoich strukturach zmiany pozadane przez grupe dominujaca.

* Segregacja - to sytuacja, w ktorej wymuszana jest strategia separacji.
Jest to dziatanie grupy dominujacej ukierunkowane na to, by nie
przytaczy¢ danej grupy od swojej wiasnej. Imigranci moga kultywowac
swojg kulture, ale nie wolno im utrzymywac relacji z innymi ludzmi
| zyciem spotecznym.

* Marginalizacja / wykluczenie - jest to sytuacja przymusowa, tj. ludzie
zazwyczaj sami nie wybierajg marginalizacji, ale sa marginalizowani.
Jest to wynik potaczenia strategii tygla kulturowego i segregacji —
przymusowej asymilacji i wykluczenia ze spoteczenstwa jako catosci.
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Pochodzenie kulturowe i/lub etniczne nowo przybytych jest kolejnym waznym
czynnikiem determinujagcym przebieg procesu integracji. Migranci, ktorzy sa
odrzucani lub dyskryminowani w spoteczenstwie przyjmujgcym, mogg miec
wieksze problemy z adaptacjq po migracji (Portes & Rumbaut, 2001, 2006)
I moga opierac sig przyjeciu praktyk, wartosci i identyfikacji kultury przyjmujacej
(Rumbaut, 2008). Istniejg dowody na to, ze postrzeganie dyskryminacji moze
negatywnie wptywac na zdrowie fizyczne i psychiczne (Finch & Vega, 2003;
Williams & Mohammed, 2009) —a takze zaktdcac przyswajanie kultury przyjmujace;
(Rumbaut, 2008) — wsrod migrantow. Niekorzystny kontekst przyjecia obejmuje
nie tylko dyskryminacje i brak dostepu do miejsc pracy i innych zasobow
spotecznych, ale takze marginalizacje w biednych i niebezpiecznych dzielnicach.

Warto rowniez zauwazyc, ze podejscie danego spoteczenstwa przyjmujacego do
grup odmiennych kulturowo rozni sie w zaleznosci od miejsca i czasu. W réznych
kontekstach moga wystepowac rézne rodzaje wsparcia i stresorow. Duze miasta,
takie jak Nowy Jork, Los Angeles, San Francisco, Toronto, Sydney, Londyn, Paryz
i Amsterdam majg dtugq historie przyjmowania migrantow, a migranci stanowig
znaczng czes¢ populacji tych miast. W niektorych przypadkach te wspoélnoty
etniczne moga stanowiC zrodto wsparcia. Zauwazalny jest rowniez uptyw
czasu. Na przyktad, chociaz wplywy zydowskie i witoskie sgq obecnie widoczne
i powszechnie celebrowane w USA, nie zawsze tak byto. Pod koniec XIX i na
poczatku XX wieku wielu wioskich i zydowskich imigrantow w Nowym Jorku
(i nie tylko) zostato uznanych za nieasymilujacych sig i doSwiadczyto powszechnej
dyskryminaciji (Sterba, 2003).

Najnowsze badaniacoraz czesciejpodkreslaja, w jakisposobintegracjaimigrantow
w spoteczenstwach przyjmujacych jest rowniez powigzana z odpowiednig sferg
ludzkiej socjalizacji, czyli zakresem i sposobem, w jaki migranci angazuja sie
W zajecia rekreacyjne, kulturalne i artystyczne.
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MODUL 3: Kompetencje

miedzykulturowe w edukacji

Modut ten zagtebia sie w konkretny temat kompetencji miedzykulturowych
w edukacji. Badamy role nauczycieli zaréwno jako trenerdw, jak i facylitatorow
relacji miedzykulturowych, koncentrujagc sie na wspieraniu wzajemnego
zrozumienia, wrazliwosci miedzykulturowej i wspolnego uczenia sig. Odbywa sie
to zgodnie z koncepcja inkluzywnosci w edukaciji, podkreslajac jej znaczenie w
tworzeniu bezpiecznych i petnych szacunku srodowisk edukacyjnych dla uczniow
z roznych Srodowisk kulturowych. Wreszcie, wprowadzamy nauczanie reagujace
kulturowo (Culturally Responsive Teaching-CRT) jako kluczowe podejscie
edukacyjne, ktore integruje pochodzenie kulturowe, jezyki i doSwiadczenia
uczniéw w procesie uczenia sie, promujac sprawiedliwg edukacje i wzmacniajac
pozycje uczniow.

KOMPETENCJE MIEDZYKULTUROWE

Kompetencje miedzykulturowe odnoszg sie do zestawu wiedzy, umiejetnosci,
zrozumienia i postaw, ktore umozliwiajg zaréwno jednostkom, jak i organizacjom
dziatanie w sposob kompetentny miedzykulturowo. Wraz z rozwojem tych
kompetencji, jednostki sg przygotowane do skutecznego poruszania sie po
roznicach kulturowych, angazowania sie w komunikacje migdzykulturowg
| uczestniczenia w interakcjach miedzykulturowych w sposéb, ktory jest
integrujacy i znaczacy.

Rozwijanie i utrzymywanie kompetencji miedzykulturowych wymaga
Swiadomosci kulturowej, otwartosci, empatii, umiejetnosci komunikacyjnych
oraz elastycznos$ci i zdolnosSci adaptacyjnych.

« Swiadomos¢ kulturowa: Obejmuje rozpoznawanieirozumienie wtasnych
wartosci kulturowych, uprzedzen i zatozen, a takze zdobywanie wiedzy
na temat innych kultur i ich praktyk, przekonan i wartosci.

* Otwartosc¢ umystu: Bycie otwartym nanowe koncepcje, punkty widzenia
I doswiadczenia, przy jednoczesnej gotowosci do kwestionowania
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wiasnych przekonan i uprzedzen kulturowych. Posiadanie otwartego
umystu oznacza powstrzymywanie si¢ od utrzymywania z gory
przyjetych pojecC lub stereotypow na temat roznic miedzy kulturami.

* Empatia i wrazliwos¢ kulturowa: ZdoIno$¢ do rozumienia i dzielenia sie
uczuciami, pomystami i historiami zyciowymi 0sob z réznych Srodowisk
kulturowych pomaga wspieraC gtebsze poczucie zrozumienia, wiezi
I wspotpracy migdzy roznymi kulturami. Uczniowie muszg kultywowac
szacunek dla réznorodnosci kultur, aby zrozumie¢ i doceni¢ rdznice
kulturowe w stylach komunikacji, sygnatach niewerbalnych i normach
spotecznych.

* Umiejetnosci komunikacyjne: Poprawa umiejetnosci komunika-
cyjnych, ktore sprzyjaja zrozumieniu miedzykulturowemu i niwelujg
roznice poprzez aktywne stuchanie, zadawanie wyjasniajacych pytan
i dostosowywanie technik komunikacyjnych do kontekstu kulturowego.
Skuteczna komunikacja migdzykulturowa zalezy nie tylko od tego, co
sie mowi lub robi, ale takze od tego, co czlonkowie innego jezyka
i kultury rozumieja z tych dziatan lub stéw. Uczniowie musza opracowac
strategie dostosowywania komunikacji i podejscia do budowania relaciji
w oparciu o kontekst kulturowy.

 Elastycznos¢ i zdolnos¢ adaptacji: UmiejetnoSC dostosowania sie
do roznych norm kulturowych, zachowan i stylow komunikac;ji
jest okreslana jako elastycznoSC i zdolno$C adaptacji. Umozliwia
to jednostkom skuteczne radzenie sobie z roznicami kulturowymi
I modyfikowanie swoich zachowan w razie potrzeby. Obejmuje
to rozwijanie umiejetnosci negocjacji, kompromisu i wspoétpracy
w roznych kontekstach kulturowych.

Rozwijanie umiejetnosci i postaw potrzebnych do nawigzywania i utrzymywania
skutecznych relacji z osobami z réznych srodowisk kulturowych ma kluczowe
znaczenie nie tylko dla budowania relacji miedzykulturowych, ale takze dla
zarzadzania i ograniczania konfliktow miedzykulturowych. Oznacza to, ze
konieczne jest ciagte doskonalenie wiedzy, postaw i umiejetnosci jednostek
w zakresie kompetencji miedzykulturowych. Konflikt miedzykulturowy wedtug
Ting-Toomey & Oetzel, 2001 jest definiowany jako postrzegana lub niezgodno$c¢
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wartosci kulturowych, norm, orientacji, celéw, ograniczonych zasobow, procesow
i wynikbw w kontekScie bezposrednim lub zaposredniczonym. Skuteczne
zarzadzanie i rozwigzywanie konfliktow wymaga zaréwno wiedzy, jak i wrazliwosci
kulturowej. Posiadanie wiedzy zwigksza samoswiadomos¢ i Swiadomosc innych,
co pomaga w uzyskaniu doktadnych perspektyw i unikaniu problematycznych
sytuacji komunikacyjnych. Bez wrazliwosci kulturowej jednostki nie moga
nauczy¢ sie rozpoznawac ukrytych etnocentrycznych soczewek uzywanych do
oceny zachowan w sytuacjach konfliktow miedzykulturowych.

ZNACZENIE KOMPETENCJI MIEDZYKULTUROWYCH W EDUKACJI

Kompetencje miedzykulturowe sa niezbedne w edukacji do wspierania
integracyjnego i dynamicznego Srodowiska uczenia sig. Umozliwiajg one
nauczycielom skuteczne zarzadzanie i wzbogacanie réznorodnego krajobrazu
kulturowego wspotczesnych klas. Kompetencje te sg nie tylko korzystne, ale
i niezbedne w obecnym globalnym kontekscie, w ktérym klasy sg coraz bardziej
zroznicowane.

Opierajgc sie na tej koniecznosci, rola nauczycieli w edukacji miedzykulturowej
obejmuje zarbwno bycie edukatorami, jak i facylitatorami relacji
miedzykulturowych. Rola ta wymaga umiejetnosci wspierania klimatu w klasie,
ktory promuje wzajemne zrozumienie, wrazliwo$¢ migdzykulturowg i wspolne
uczenie sie. Zgodnie z tym, celem edukacji miedzykulturowej jest kultywowanie
zrownowazonego wspotistnienia w  spoteczenstwach  wielokulturowych,
koncentrujac sie na zrozumieniu, wzajemnym szacunku i dialogu miedzy réznymi
grupami kulturowymi. Takie podejScie, jak podkreslajg Markovic i in. (2020),
ma kluczowe znaczenie dla promowania rownosci i zwalczania dyskryminaciji
w placowkach edukacyjnych.

Kontynuujac te perspektywe, inkluzywnoS¢ w edukacji ma réwniez kluczowe
znaczenie dla tworzenia klas, w ktorych uczniowie czujg sie widoczni, szanowani
i bezpieczni, przygotowujac ich w ten sposob do zycia w réznorodnym Swiecie.
Koncepcja inkluzywnos$ci wykracza poza roznorodnosc¢ tresci kursu lub demografii
uczniow; obejmuje rowniez podejscie pedagogiczne. Armstrong (2011) twierdzi,
ze znaczenie inkluzywnoSci nie ogranicza sie do kursow bezposrednio zwigzanych
ze sprawiedliwoscig spoteczng lub roznorodnoscia; raczej wszystkie klasy majg
potencjat do wspierania inkluzywnego klimatu edukacyjnego.
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NAUCZANIE REAGUJACE KULTUROWO

Przechodzac od szerszej koncepcji inkluzywnosci, nauczanie reagujace kulturowo
(culturally responsive teaching- CRT) wytania sie jako znaczace podejscie
edukacyjne. Nakre$lone przez Benedikissona i in. (2019), CRT przeplata
pochodzenie kulturowe, jezyki i doswiadczenia ucznidw w procesie uczenia sie.
Metodologia ta, zakorzeniona w edukacji wielokulturowej, dazy do zapewnienia
sprawiedliwej edukacji poprzez wtaczenie réznych perspektyw kulturowych do
programu nauczania oraz dostosowanie instrukcji i oceny w celu wigczenia
uczniow z réznych srodowisk kulturowych. CRT docenia i wzmacnia uczniow,
taczac program nauczania z ich doswiadczeniami zyciowymi i wspierajac
wielokulturowe $rodowisko uczenia sie.

Rhodes (2018) dodatkowo podkresla podejscie CRT, opisujac je jako ramy, ktore
centralizujg kulture ucznia w procesie uczenia sie. Wigze sie to z wykorzystaniem
wiedzy kulturowej, doswiadczen i stylow dziatania roznych uczniow
w celu usprawnienia procesu uczenia sie. Szczegodlnie w edukacji dorostych,
Motywacyjne Ramy Nauczania Odpowiedzialnego Kulturowo koncentrujg sig
na tworzeniu integracyjnej atmosfery uczenia sig, w ktorej szacunek, osobiste
znaczenie i znaczace zaangazowanie sg najwazniejsze. Rhodes twierdzi, ze takie
podejScie znacznie zwieksza motywacje i doSwiadczenia edukacyjne uczacych
sie z mniejszosci w placowkach edukacji dorostych.

Opierajgc sie na koncepcji CRT, Sanger (2020) oferuje kompleksowe strategie
nauczania wiaczajagcego w zréznicowanych Srodowiskach edukacyjnych.
Strategie te podkreslajg znaczenie dla nauczycieli zrozumienia i dostosowania
sie do kontekstu kulturowego i edukacyjnego swoich uczniow. Obejmuije to
zwracanie uwagi na komunikacje w klasie, stosowanie jezyka wiaczajgcego
| uznawanie roznych poziomow wczesniejszej wiedzy wsrod uczniow. Ponadto
Sanger podkreSla znaczenie dziatan refleksyjnych, ktére umozliwiaja uczniom
powigzanie ich wczesniejszych doswiadczen z biezaca naukg oraz koniecznosc
przejrzystosci w ustalaniu oczekiwan i celow nauczania.

Poza tym Sanger opowiada sie za stosowaniem roznorodnych metod nauczania
w celu dostosowania ich do réznych stylow uczenia sie. Wigze sie to z integracja
informacji werbalnych, wizualnych i tekstowych oraz wdrazaniem réznych
formatow nauczania, takich jak uczenie sie oparte na problemach i zespotach.
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Metody te majg na celu poprawe wspoétpracy i umiejetnosci rozwigzywania
rzeczywistych problemoéw. Jesli chodzi o0 ocene, zalecane sg technikiintegracyjne,
aby zapewniC sprawiedliwg ocene uczenia sie uczniow, bioragc pod uwage ich
rozne wyksztatcenie i pochodzenie kulturowe. Ogdlnie rzecz biorac, strategie
zaproponowane przez Sanger zbiegaja sie w celu stworzenia integracyjnego,
skutecznego $rodowiska uczenia sie, ktdre wspiera rozw¢j i zaangazowanie
wszystkich ucznidw, uznajac i doceniajac ich réznorodne pochodzenie i potrzeby
edukacyjne.
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